
Les études clé en main 
 
Les experts du Sphinx 
à votre service 

 
Pour qui 
 
Initiateur de projet… 
 
- Manquant de temps pour la réalisation d’une enquête. 
 

- Ne disposant pas des ressources nécessaires pour 
mener son étude en totalité : conception, saisie ou 
analyse. 
 

- Souhaitant faire appel aux compétences techniques de 
nos consultants pour un aspect plus complexe de son 
travail : collecte de données par Internet, analyse de 
données textuelles. 
 
 
 

Pour quoi faire 
 
De la rédaction du questionnaire au rapport d'étude. 
 
- Aide à la rédaction et mise en forme du 

questionnaire. 
 

- Conseil sur les méthodes d'échantillonnage. 
 

- Saisie des données. 
 

- Diffusion du questionnaire par Internet. 
 

- Analyse des résultats. 
 

- Remise d'un rapport d'étude et présentation des 
résultats. 

 
 

 

Les atouts 
 

 

Pratique 
 

L’équipe met ses compétences à votre service et vous pouvez continuer à travailler 
sur ses données. 

 

Professionnel 
 

Les études sont menées et suivies par des consultants confirmés qui vous 
garantissent une qualité de travail reconnue. 

 

Compétitif 
 

Un rapport qualité/prix inégalable sur le marché des études clé en main. 

 

Polyvalent 
 

Notre équipe dispose des compétences et des moyens nécessaires à toutes sortes 
d’études, des plus simples aux plus élaborées : saisie manuelle, téléphone, 
réseau. 



Comment ça marche 
 
1. Formulation de vos besoins auprès du 
département « Etudes ». 
 

2. Proposition d’un protocole d’étude complet 
accompagné d’un budget détaillé. 
 

3. Validation conjointe des objectifs de l’étude, 
du protocole à déployer et de la méthodologie à 
mettre en place. 
 

4. Réalisation et suivi de l’étude par nos soins 
: rédaction du questionnaire, définition de 
l’échantillon, construction des outils de reporting. 
 

5. Restitution des résultats sous la forme d’un 
rapport d’étude et/ou d’un diaporama, avec ou sans 
commentaires détaillés, selon votre demande. 
 
 
 
 
 
 
A savoir : Parmi les différents services que nous vous proposons, vous pouvez nous confier la réalisation de 
vos enquêtes via Internet, pour lesquelles nous avons acquis une compétence distinctive. Nous pouvons 
concevoir vos formulaires, les héberger sur notre serveur d’enquêtes et vous offrir un accès direct aux résultats. 
 

Nous pouvons également prendre en main la réalisation totale d’une enquête par téléphone, grâce à notre 
partenariat avec un centre d’appels spécialisé et grâce à notre logiciel Sphinx CATI, dernier né des outils de 
gestion d’enquêtes téléphoniques. 
 
 

Encore quelques questions 
 
Les chargés d’études sauront-ils rentrer dans la problématique propre à mon secteur d’activité ? 
Oui, car nous côtoyons depuis de nombreuses années des entreprises et des institutions évoluant dans 
différents secteurs d’activité, comme peut en témoigner notre liste de références ci-dessous. 
 
Pouvez-vous réaliser pour moi seulement une partie de l’analyse que je maîtrise moins bien ? 
Oui, certains de nos clients nous consultent pour prendre en charge une partie seulement de leur enquête, 
comme l’analyse des données qualitatives par exemple, qui requiert une compétence particulière. 
 
Vais-je recevoir uniquement une version définitive du questionnaire ou des résultats par exemple ? 
Non, pour la rédaction du questionnaire mais aussi pour le rapport d’étude qui vous est remis, quelques aller-
retours sont prévus afin de bien prendre en compte vos remarques ou vos propositions, et apporter des 
corrections mineures au travail réalisé par notre chargé d’études. 
 
 

Quel budget pour votre étude ? 
 
Calculez le coût de votre étude en ligne sur le site businesstart.com : effectuez votre devis en ligne selon votre 
nombre de questions et votre nombre de réponses. 


